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I - DADOS DA CONTRATANTE: 

Nome ou Razão Social 
 Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Bariri 
Endereço 
Avenida Coronel Antônio José de Carvalho, 409 

CEP 
 17250-071 

Cidade 
Jaú 

 Estado 
São Paulo 

Telefone 
(14) 3662-6522 

CNPJ 
 44.690.238/0001-61 

IE 
 

e-mail 
financeiro@santacasabariri.com.br 

 Inscrição Municipal 

 
II- DADOS DA CONTRATADA: 

Nome ou Razão Social 
TRBX SOLUÇÕES EM INTERNET LTDA - ME 
Endereço 
Rua João Pavanelli,10F 

 CEP 
 17212-380 

Cidade 
Jaú 

 Estado 
 São Paulo 

Telefone 
 14 36213390 

CNPJ 
008.624.724/0001-18 

Inscrição Estadual 
 401.191.044.118 

e-mail 
comercial@tribox.com.br 

 Inscrição Municipal 

 
III – CONDIÇÕES DA CONTRATAÇÃO 

1- Prazo:  
01 ano. 

2 – Início do Contrato 
 21/01/2025 
 

3 – Objeto: 
- Serviços de Manutenção Web que englobam os serviços de administração do domínio 
santacasabariri.com.br junto ao Registro.br, até 30 contas de emails. Características do 
plano de hospedagem: Espaço em disco de até 50GB, 1GB banco dados MySql e 
Transferência mensal de dados de até 30GB, conforme proposta comercial 2572024 de 
09/10/2024. 

4 – Local da Prestação dos Serviços 
 Na sede da Contratada 

5 - Preço 
    R$ 1080,00 

6 – Condição de Pagamento 
Pagamento a vista com desconto de 
21,29% valor R$ 850,00. 

7 – Período de apuração 
anual 

8 – Data de pagamento 
Dia 20 do mês de vencimento 
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Pelo presente instrumento, a CONTRATANTE e a CONTRATADA, qualificados nos Quadros I e II da 

ficha que desse instrumento é parte integrante, têm entre si ajustado e acertado o presente Contrato de 

Prestação de Serviços, a ser regido pelas cláusulas e condições a seguir: 

 

CLÁUSULA PRIMEIRA – OBJETO 

 
1.1  Esse Contrato tem por objeto a prestação de serviços especializados por parte da 

CONTRATADA à CONTRATANTE, fora do âmbito das atividades fim deste último, serviços esses 

descritos no item 3 do Quadro III, que desse instrumento é integrante. 

 

CLÁUSULA SEGUNDA – DA FORMA DE EXECUÇÃO 

 

2.1  Os serviços objeto do presente Contrato serão prestados pela CONTRATADA no(s) 
local(ais) indicados no item 4 do Quadro III, sendo vedadas a interferência de terceiros que não tenham 

vínculo contratual com a CONTRATADA, a ingerência na forma de execução e a alteração dos serviços 

executados sem prévia anuência, por escrito da mesma. 

2.2  É facultado à CONTRATADA, a seu exclusivo critério, a execução dos serviços via 

acesso remoto, devendo a CONTRATANTE permitir essa meio de acesso. 

2.3  É facultado a CONTRATADA subcontratar os serviços objeto deste Contrato, ficando 

sempre responsável pelas obrigações contratadas, perante a CONTRATANTE. 

2.4  A CONTRATADA tem a faculdade de alterar as especificações técnicas objeto deste 
Contrato, conforme as necessidades de cada serviço. 

2.5  Caso o site só utilize FTP (e não banco de dados), o acesso somente será possível 

através de usuário/senha de FTP. 

2.6  O link de acesso é disponibilizado pela empresa de telecomunicações, sendo sua 

disponibilização e manutenção de responsabilidade dessa. 

2.7  Eventual pretensão de mudança da interface visual, funcionalidade, características, 

disposições, cores, formas, tamanhos, menus, cabeçalhos, rodapés, ícones, instruções, apresentações e 

outras facilidades de ferramenta eletrônica, desde que tecnicamente viáveis, serão objeto de contratação 
específica. 

 

CLÁUSULA TERCEIRA – HORÁRIO E PRAZO DE EXECUÇÃO E SUPORTE TÉCNICO 

 

3.1  Os serviços são executados e o suporte técnico será prestado de segunda a sexta-feira, 

no horário das 08:00 às 11:00 e das 13:00 às 17:30, excetuados os feriados. 

3.2  Fica estabelecido que toda e qualquer comunicação entre os contratantes será realizada 
por escrito e sua entrega deverá ser protocolizada. 

3.3  O prazo para resposta aos questionamentos ou resposta a eventual inoperância será de 

03 (três horas). 
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3.4  O prazo para ajuste ou reparação de eventual inoperância (excetuadas as hipóteses de 

imobilidade de intervenção da CONTRATANTE e as demais previstas nesse instrumento) terá a variação 

de acordo com a espécie de característica apresentada, cabendo a CONTRATANTE a prévia adoção de 

providências para suprir a necessidade temporária. 

 

CLÁUSULA QUARTA – DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATANTE 

 

4.1  A CONTRATANTE para os fins deste Contrato obriga-se a: 

a) Nomear uma pessoa de sua confiança para acompanhar o andamento dos trabalhos, bem como 

apresentar os usuários e participar de entrevistas, facilitando, assim o bom andamento dos 

trabalhos; 

b) Quando necessário, revisar e retornar a equipe CONTRATADA todo o material submetido a ela com 

as respostas solicitadas, mediante e-mail ou ofício, a fim de que seja possível cumprir o 
planejamento / cronograma do objeto do Contrato. 

c) Submeter à CONTRATADA a prévia consulta e homologação dos equipamentos (hardware e 

software), para fins de avaliação da viabilidade técnica e compatibilidade desses com o objeto 

desse contrato. 

d) Informar de forma detalhada e objetiva sua pretensão e eventuais defeitos, assim como 

documentação e relatórios, para avaliação pela CONTRATADA, sob pena de impossibilitar a 

prestação do serviço; 

e) Ceder suas instalações e equipamentos a fim de possibilitar e facilitar o acesso e execução os 
trabalhos (na hipótese da CONTRATADA necessitar desse acesso, inobstante o local indicados no 

item 4 do Quadro III) 

f) Efetuar pontualmente os pagamentos devidos a CONTRATADA, bem como custear todos os 

encargos financeiros e operacionais necessário ao desenvolvimento do objeto deste Contrato. 

 

CLÁUSULA QUINTA – DAS OBRIGAÇÕES DA CONTRATADA 

 

5.1  A CONTRATADA obriga-se a: 
a) Executar os serviços objeto do presente Contrato, de acordo com as condições pactuadas; 

b) Prestar o serviço de suporte para os fins os quais se destina o objeto desse contrato, e nessa 

obrigação é observado que não gera obrigação ou responsabilidade da CONTRATADA: 

Ø Perda de informações por falta de cópias de segurança (backup), cuja realização é de 

responsabilidade da CONTRATANTE; 

Ø Uso indevido ou em desacordo para os fins aos quais foram projetados, de equipamentos, 

hardware, software ou outros serviços; 
Ø Ação externa ocasionadas por terceiros, ainda que prepostos da CONTRATANTE; 

Ø Ação de vírus ou análogos 
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CLÁUSULA SEXTA - DA VINCULAÇÃO LEGAL 

 

6.1  O presente Contrato, em razão do seu objeto e natureza, não gera para a 

CONTRATANTE em relação aos profissionais e prepostos da CONTRATADA, qualquer vínculo de 

natureza trabalhista ou previdenciária. 

 
CLÁUSULA SÉTIMA - VALOR DOS SERVIÇOS 

 

7.1  Pelos serviços objeto do presente Contrato, a CONTRATANTE pagará à CONTRATADA 

o montante estabelecido no item 5 do Quadro III na data estabelecida no item 8 do Quadro III e na 

condição de pagamento estabelecida no item 6 do Quadro III , bem como os impostos que incidam ou 

venham a incidir sobre o serviço prestado, sendo o período de apuração para pagamento aquele 

indicado no item 7 do referido quadro. 
7.2  Na hipótese de a CONTRATANTE, efetuar indevidamente, o pagamento da fatura de 

forma irregular por divergência entre o valor cobrado e os preços ou quantidade dos serviços 

efetivamente prestados, será efetuada a devida compensação na fatura ou pagamento seguinte. 

7.3  Se a CONTRATANTE injustificadamente não efetuar o pagamento da fatura no 

vencimento, o valor devido a CONTRATADA será acrescido de multa moratória de 10% (dez por cento) 

mais juros de 1% (um por cento) ao mês. Sendo certo que, se o atraso no pagamento persistir por mais 

de quinze dias é facultado a CONTRATADA bloquear ou paralisar a prestação de serviços. 

7.4  É facultada à CONTRATADA a suspensão da execução dos serviços na hipótese de 
inadimplemento superior a 30 dias ou descumprimento contratual, independente de notificação. 

 

CLÁUSULA OITAVA - REAJUSTE 

 

8.1  Os valores acordados para pagamento terão reajustes pelo Índice Geral de Preços – 

Disponibilidade Interna (IGP-DI) da Fundação Getúlio Vargas ou por índice definido pelo Poder Executivo 

que o substitua, ou em se tratando de valor vinculado a índice de preço (ex. salário mínimo), sofrerá as 

alterações conforme o índice pactuado. 
8.2  Na hipótese de ausência ou atraso na publicação oficial do índice usado para a 

atualização monetária do valor dos serviços ora contratados, a CONTRATADA emitirá as faturas usando 

o último índice publicado, emitindo posteriormente faturas complementares, quando estiver devidamente 

regularizada a publicação do índice de reajuste. 

8.3  Caso ocorram modificações na sistemática de reajuste dos valores ora contratados, 

imposta pelo Governo Federal, as partes negociarão uma solução amigável para o problema, dentro de 

um prazo previamente estipulado de 30 (trinta) dias do acontecido. Caso as partes não cheguem a um 
acordo, fica facultado à CONTRATADA dar por rescindido de pleno direito o CONTRATO, 

independentemente de pagamento de qualquer multa ou indenização. 

8.4  Caso haja variação das alíquotas dos impostos incidentes, as mesmas refletirão sobre 

todos os valores contratados. 
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CLÁUSULA NONA – NÃO EXCLUSIVIDADE E PUBLICIDADE 

 

9.1  A CONTRATADA reserva-se no direito de celebrar Contratos similares com outras 

pessoas e empresas, inclusive mediante execução dos mesmos serviços e desenvolvimento e 

comercialização dos mesmos produtos com as iguais vicissitudes. 

9.2  A CONTRATANTE não poderá realizar contratações simultâneas com outras empresas 
de mesma área de atuação ou que forneça serviços similares sem o conhecimento e pré-aprovação da 

CONTRATADA, no prazo de vigência deste contrato, a fim de evitar prejuízos ao desenvolvimento do 

serviço contratado. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA - VIGÊNCIA 

 

10.1  O prazo de vigência deste contrato é o determinado no Item 1 do Quadro III e tem seu 
início a partir da data estabelecida no item 2 do Quadro III. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA PRIMEIRA – DA RESCISÃO 

 

11.1  A rescisão desde Contrato se dará mediante manifestação das partes, por escrito, no 

prazo de trinta dias, antes do seu termino da vigência, em caso de não obediência ao prazo aqui 

estipulado, o mesmo será renovado automaticamente por períodos iguais e sucessivos; 

11.2  Em caso de rescisão, a CONTRATANTE obriga-se a efetuar o pagamento dos serviços 
prestados até então e, ainda não pagos, não restando a essa qualquer direito à indenização, reembolso 

ou ressarcimento dos valores pagos anteriormente a CONTRATADA. 

11.3  Em caso de inadimplência por parte da CONTRATANTE superior a noventa dias, o 

presente Contrato será rescindido automaticamente independente de interpelação judicial ou 

extrajudicial, sem prejuízo da exigibilidade do débito apurado e demais cominações legais. 

11.4   O descumprimento de quaisquer cláusulas pela CONTRATADA, em especial quanto ao 

escopo  e prazos ajustados, ensejará a rescisão imediata do contrato, independente   de   interpelação   

judicial   ou extrajudicial, sem prejuízo de retenção ou ressarcimento dos valores pagos e demais 
cominações legais, como multas e perdas e danos. 

 

CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA – DO SIGILO, PUBLICIDADE E DESENVOLVIMENTO 

 

12.1  A CONTRATADA compromete-se por si, seus funcionários e prepostos a: 

a) Manter absoluto sigilo sobre as operações, dados, materiais, pormenores, informações, 

documentos, especificações técnicas ou comerciais, inovações e aperfeiçoamento tecnológico ou 
comercial da CONTRATANTE ou de seus clientes, inclusive quaisquer programas, rotinas ou 

arquivos a que eventualmente tenha ciência ou acesso, ou que lhe venha a ser confiado, em razão 

deste Contrato; 
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b) Não usar, comercializar e reproduzir as informações e documentos acima referidos, ou dar ciência a 

terceiros dos mesmos, omissiva ou comissivamente; 

 

12.2  Igualmente fica ressalvada a possibilidade de acesso nas hipóteses de determinação 

judicial ou de órgãos da administração pública direta ou indireta que detenha poderes para tanto, não 

cabendo à CONTRATADA avaliar a legalidade da ordem. 
 

CLÁUSULA DÉCIMA TERCEIRA – VEDAÇÃO DE CESSÃO 

 

13.1  É vedado aos contratantes transferir ou ceder os direitos do presente contrato, a 

qualquer título, sem anuência da outra parte. 

13.2  Este instrumento só poderá ser alterado por escrito, mediante a celebração do 

competente instrumento particular de alteração contratual; 
 

CLÁUSULA DÉCIMA QUARTA - FORO 

 

14.1  Os contratantes elegem o Foro da Comarca de Jaú – SP, como único e competente para 

dirimirquaisquer pleitos oriundos do presente Contrato, com renúncia a qualquer outro, por mais 

privilegiado que seja, ou venha a sê-lo. 

 

  E por estarem assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente Instrumento, na 
presença das testemunhas abaixo, em duas vias de igual teor e forma, para que produza os seus 

jurídicos e legais efeitos. 

 

Jaú, 22 de janeiro de 2025. 
 
 
 

_______________________ 
CONTRATANTE 

 
 
 

____________________________________ 
TRBX SOLUÇÕES EM INTENET LTDA ME 

 
 
TESTEMUNHAS: 
 
1ª ____________________________ 2ª __________________________________ 
Nome:      Nome: 
CPF:      CPF: 
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